
 
 
AMADEUS UMSTEIGERKURS 
 
 
Kursinhalt   Cryptic entries for Amadeus Selling Platform 
    Miscellaneous Functions (Help, Information Pages etc.) 

 Air Transportation 
Availability, Timetable, Schedule, Selling Entries 

 PNR (Passenger Name Record) 
Mandatory Fields, Optional Fields, Seat Reservations 

 PNR Modifications 
 Queue Handling 
 Timatic  
 Fares 

Fare Display, Fare Notes, Itinerary Pricing, Best Buy, 
      Fare Discount Elements 

 Graphical User Interface (GUI) Overview 
 
 
Kursdauer  3 ganze Tage 
   09.00 – 17.00  
 
Persönliche 
Kursbestätigung Bei vollständig besuchtem Kurs 
 
 
Kursort  Amadeus Marketing (Schweiz) AG     
   Westpark 
   Pfingstweidstrasse 60 
   8005 Zürich 
                    
   Max.  10 Teilnehmer 
   Min.    4 Teilnehmer 
 
Voraussetzungen Mindestens einjährige GDS/CRS Erfahrung, Reisebüro- oder 

Airlineerfahrung, IATA Regeln, PC-Grundkenntnisse, 
Englischkenntnisse sind zwingend erforderlich. 

  
  
Lehrmethode Gruppenunterricht. Die Kursunterlagen sind 
 in englisch, die Unterrichtssprache ist deutsch. 
 
Verpflegung  Kalte und warme Getränke am Kursort erhältlich! 
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